MARKETING

Quel nom voulons-nous donner a la Jeune COOP ? 3 suggestions a faire valider par tout le groupe.

Qui seront nos clients ? Les jeunes, les parents, le personnel ou la communauté ?

Quel est le meilleur moyen de faire de la publicité pour que nos clients entendent parler de nous ?

Avons-nous le droit de faire des annonces a I'intercom ? Quel message voudrait-on faire passer ?

Avons-nous le droit d'afficher dans I'école ou de I'organisme ? Si oui, est-ce qu'il y a des régles a

suivre ?

Que voulons-nous écrire sur nos affiches publicitaires ? (p. ex: nom de la coop, notre produit, son

prix, comment nous joindre...)

Avons-nous le droit de mettre un message sur le site internet de I'école ou de I'organisme ? A qui

devons-nous parler pour mettre ces messages ?




Que voulons-nous comme logo ? Allons-nous organiser un concours de logo ? Ce concours serait-il

ouvert a notre groupe seulement ou a tout le monde ?

Est-ce que nous voulons une carte d'affaires ? Si oui, qu'allons-nous mettre dessus ?

Est-ce que certains parents des jeunes du groupe pourraient nous aider ou nous donner une

commandite ?

Est-ce qu'il y a des commerces autour qui pourraient nous commanditer ? Si oui, qu'est-ce qu'on
pourrait leur demander et quand devrions-nous commencer a envoyer des lettres de demande de

commandite ?

Avons-nous besoin de matériel pour réaliser nos taches ? Si oui, en faire la liste.




RESSOURCES HUMAINES

Afin de régler les futurs conflits, quelles méthodes allons-nous utiliser ? Faire une liste des étapes a

suivre.

Qui sera responsable d'aller chercher les échéanciers dans les autres comités ?

Comment allons-nous regrouper tous les échéanciers et les afficher ? (p. ex. : Ligne du temps géante)

Comment allons-nous faire le suivi des taches a réaliser et nous assurer qu'elles sont toutes faites a

temps ?

Comment allons-nous motiver notre groupe ? Quelles activités intéresseraient tout le groupe ?

Est-ce qu'il y a des regles a respecter pour éviter de se faire mal en travaillant ? Y a-t-il des produits ou

des outils qui peuvent étre dangereux, auxquels il faut faire attention ?

Qu’est-ce qu’on peut faire pour s'assurer que tout le monde est en sécurité ?




Comment allons-nous nous assurer que nos clients sont satisfaits ? (p. ex.: sondage, boite a

commentaires, courriel de suivi aprés la vente, etc.)

Avons-nous besoin de prendre les présences lorsqu’on travaille en coop ? Si oui, comment allons-

nous noter les présences et les garder ? Et qui le fera ?

Est-ce que nous voulons une carte de membre ? Si oui, comment allons-nous la faire ? (avec ou sans

photo ; nom de la personne, nom et logo de la Jeune COOP, etc.)

Avons-nous besoin de matériel pour réaliser nos taches ? Si oui, en faire la liste.




PRODUCTION

Quels produits seront offerts par la Jeune COOP ? Avez-nous besoin de faire des tests avant de

commencer a vendre notre produit ?

Comment allons-nous nous assurer que les produits sont de bonne qualité ?

Comment allons-nous livrer le produit aux clients (emballage, sac, ruban, etc.) ?

Comment pouvons-nous faire en sorte que les commandes soient prétes a temps ?

Quels moyens peut-on utiliser pour continuer d’améliorer nos produits ? (p. ex. : voir les suggestions

que le comité Ressources humaines va recueillir aupres des clients)

Comment allons-nous nous assurer que le local et les outils restent propres ?

Comment allons-nous fabriquer notre produit ? (faire une liste des étapes pour réaliser le produit)




Quelle méthode pouvons-nous utiliser pour nous assurer d'avoir toujours le matériel nécessaire pour

fabriquer notre produit (p. ex. : inventaire) ? Note : mettez la liste a jour régulierement

De quels outils ou matériaux avons-nous besoin pour fabriquer notre produit ? Devons-nous les

acheter ?

Comment pouvons-nous placer la salle afin d'étre bien organisés pour la fabrication du produit ?

Quelles seront les taches a accomplir dans les différents postes de travail ?

Avons-nous besoin de matériel pour réaliser nos taches ? Si oui, en faire la liste.




FINANCES

Est-ce que le groupe posseéde déja de I'argent pour commencer le projet ? Si oui, combien d'argent ?
Sinon, comment pourrait-on aller chercher de I'argent ? Est-ce qu'on peut demander un prét a I'école

ou l'organisme? (voir avec le comité marketing pour les commanditaires)

Comment allons-nous faire pour savoir quoi acheter et pour ne pas oublier de les acheter ? (liste

d’'achat pour tous les comités)

Comment allons-nous calculer le prix de vente de nos produits ?

Comment allons-nous calculer le nombre de produits vendus ? (ne pas oublier de le mettre a jour)

Quel outil pouvons-nous utiliser pour gérer la petite caisse ? (p. ex. : registre de petite caisse, journal

des dépenses, etc.)

Avons-nous besoin de matériel pour réaliser nos taches ? Si oui, en faire la liste.




